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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Lieferungen und Leistungen von 
Werbeartikelspezialist.com 

 

§ 1 Geltung der Vertragsbedingungen 
1. In allen Vertragsbeziehungen zwischen 

Werbeartikelspezialist.com, Michael Faulhaber 
Salzburg (nachfolgend „Werbeatikelspezialist.com“ 
genannt) und anderen Unternehmern, juristischen 
Personen des öffentlichen Rechts oder öffentlich-
rechtlichen Sondervermögen (nachfolgend 
„KUNDE“ genannt) gelten ausschließlich die 
nachfolgenden Geschäftsbedingungen. Diese 
gelten somit auch für alle künftigen 
Geschäftsbeziehungen, auch wenn sie nicht 
nochmals ausdrücklich vereinbart werden. 
Spätestens mit der Entgegennahme der Ware oder 
Leistung gelten diese Bedingungen als 
angenommen. Gegenbestätigungen des Käufers 
unter Hinweis auf seine Geschäfts- bzw. 
Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen. 

2. Entgegenstehende Bedingungen - insbesondere 
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden - 
werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn 
werbeartikelspezialist.com einen Vertrag 
durchführt, ohne solchen Bedingungen 
ausdrücklich zu widersprechen.  

§ 2 Vertragsanbahnung und Vertragsschluss 
1. Sämtliche Angebote von 

werbeartikelspezialist.com sind freibleibend. 
Änderungen bleiben im Rahmen des Zumutbaren 
vorbehalten.  

2. werbeartikelspezialist.com kann Angebote von 
Kunden innerhalb von 3 Wochen nach Eingang des 
Angebots annehmen. Die Annahme kann 
schriftlich, per Telefax, per e-mail oder durch 
Auslieferung der Ware an den Kunden erklärt 
werden. 

3. Zusagen gleich welcher Art, die eine 
weitergehende Einstandspflicht von 
werbeartikelspezialist.com begründen, als in 
diesen Geschäftsbedingungen festgelegt ist, 
bedürfen der ausdrücklichen und schriftlichen 
Bestätigung durch werbearikelspezialist.com. 
Garantien bedürfen der ausdrücklichen und 
schriftlichen Bestätigung der Geschäftsführung von 
werbeartikelspezialist.com. Die Schriftform ist 
durch eine telekommunikative Übermittlung der 
betroffenen Erklärung nicht gewahrt. 

§ 3 Leistungszeit 
1. Von werbeartikelspezialist.com angegebene 

Liefertermine und Leistungszeitpunkte sind 
unverbindlich, es sei denn, sie werden von 
werbeartikelspezialist.com ausdrücklich und 
schriftlich als verbindlich bezeichnet. 

2. Wird ein von werbeartikelspezialist.com 
angegebener Liefertermin um mehr als einen 
Monat überschritten, kann der KUNDE eine 
Nachfrist setzen. Die Nachfrist hat mindestens 
zwei Wochen zu betragen. 

3. Die Beendigung des weiteren 
Leistungsaustausches (z.B. Rücktritt, Kündigung 
aus wichtigem Grund, Schadensersatz oder 
Minderung statt Leistung) muss stets unter 
Fristsetzung angedroht werden. Sie kann nur 
binnen zwei Wochen erklärt werden. 

§ 4 Mitwirkung des KUNDEN 
1. Die Einhaltung der Liefer- und 

Leistungsverpflichtungen von 
werbeartikelspezialist.com setzt die rechtzeitige 
und ordnungsgemäße Erfüllung der 
Verpflichtungen des KUNDEN voraus. Der KUNDE 
wirkt bei der Durchführung des Vertrages im 
erforderlichen und zumutbaren Umfang 
unentgeltlich mit. Die speziellen Mitwirkungen des 
Auftraggebers umfassen im Übrigen insbesondere, 
jedoch nicht abschließend folgende Pflichten: 

a) Bereitstellung der zur Leistungserbringung 
erforderlichen (Druck)daten. 

§ 5 Preise, Preiserhöhungen, 
Zahlungsbedingungen 

1. Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts 
anderes ergibt, gelten die Preise von 
werbeartikelspezialist.com ab Versendungsort 
zuzüglich Versand-, Versicherungs- und 
Verpackungskosten sowie der bei Lieferung 
gültigen Mehrwertsteuer. 

2. Rechnungen sind – vorbehaltlich einer 
anderslautenden Vereinbarung – 14 Tage nach 
Rechnungsdatum, jedoch nicht vor Zugang der 
Rechnung, ohne Abzug fällig. Es gelten die 
gesetzlichen Regelungen für Zahlungsverzug. 

3. Der KUNDE kann nur mit rechtskräftig 
festgestellten oder unbestrittenen Forderungen 
aufrechnen. Er kann seine Forderungen nur mit 
schriftlicher Zustimmung von 
werbeartikelspezialist.com an Dritte abtreten.  

4. Werbeartikelspezialist.com ist berechtigt, 
Zahlungen auch bei entgegenstehender 
Tilgungsbestimmung des KUNDEN auf die älteste 
fällige Rechnung zu verrechnen. 

§ 6 Eigentumsvorbehalt bei Warenlieferung 
1. Bis zur Erfüllung aller Forderungen (einschließlich 

sämtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent), 
die werbeartikelspezialist.com aus jedem 
Rechtsgrund gegen dem KUNDEN jetzt oder 
künftig zustehen, werden 
werbeartikelspezialist.com die folgenden 
Sicherheiten gewährt, die er auf Verlangen nach 
seiner Wahl freigeben wird, soweit ihr Wert die 
Forderungen nachhaltig um mehr als 20% 
übersteigt. 

2. Die Ware bleibt Eigentum von 
werbeartikelspezialist.com. Verarbeitung oder 
Umbildung erfolgen stets für diese als Hersteller, 
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jedoch ohne Verpflichtung für sie. Erlischt das (Mit-
)- Eigentum von werbeartikelspezialist.com durch 
Verbindung, so wird bereits jetzt vereinbart, dass 
das (Mit-)Eigentum des KUNDEN an der 
einheitlichen Sache wertanteilmäßig 
(Rechnungswert) auf werbeartikelspezialist.com 
übergeht. Der KUNDE verwahrt das (Mit-)Eigentum 
von werbeartikelspezialist.com unentgeltlich. Ware, 
an der werbeartikelspezialist.com (Mit-)Eigentum 
zusteht, wird im Folgenden als Vorbehaltsware 
bezeichnet. 

3. Der KUNDE ist berechtigt, die Vorbehaltsware im 
ordnungsgemäßen Geschäftsverkehr zu 
verarbeiten und zu veräußern, solange er nicht in 
Verzug ist. Verpfändungen oder 
Sicherungsübereignungen sind unzulässig. Die aus 
dem Weiterverkauf oder einem sonstigen 
Rechtsgrund (Versicherung, unerlaubte Handlung) 
bezüglich der Vorbehaltsware entstehenden 
Forderungen (einschließlich sämtlicher 
Saldoforderungen aus Kontokorrent) tritt der 
KUNDE bereits jetzt sicherungshalber in vollem 
Umfang an werbeartikelspezialist.com ab. 
Werbeartikelspezialist.com ermächtigt ihn 
widerruflich, die an sie abgetretenen Forderungen 
für ihre Rechnung im eigenen Namen einzuziehen. 
Diese Einziehungsermächtigung kann nur 
widerrufen werden, wenn der KUNDE seinen 
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemäß 
nachkommt. 

4. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware, 
insbesondere Pfändungen, wird der KUNDE auf 
das Eigentum von werbeartikelspezialist.com 
hinweisen und dieser unverzüglich 
benachrichtigen, damit werbeartikelspezialist.com 
sein Eigentumsrechte durchsetzen kann. Soweit 
der Dritte nicht in der Lage ist, 
werbeartikelspezialist.com die in diesem 
Zusammenhang entstehenden gerichtlichen oder 
außergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet 
hierfür der KUNDE. 

5. Bei vertragswidrigem Verhalten des KUNDEN – 
insbesondere Zahlungsverzug – ist 
werbeartikelspezialist.com berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten und die Vorbehaltsware 
herauszuverlangen. 

§ 7 Gewährleistung 
1. werbeartikelspezialist.com leistet Gewähr dafür, 

dass die Vertragsgegenstände die ausdrücklich 
vereinbarten Beschaffenheitsmerkmale haben 
oder, soweit keine Beschaffenheit vereinbart ist, 
sich für die vertraglich vorausgesetzte, sonst die 
gewöhnliche Verwendung eignen und eine 
Beschaffenheit aufweisen, die bei Lieferungen und 
Leistungen dieser Art üblich ist und die der KUNDE 
bei Lieferungen und Leistungen dieser Art erwarten 
kann. 

2. Öffentliche Äußerungen, Anpreisungen oder 
Werbung des Herstellers bleiben bei der Ermittlung 
der üblicherweise zu erwartenden Beschaffenheit 
im Sinne der Ziffer 1 außer Betracht. 

3. Der KUNDE hat werbeartikelspezialist.com 
offensichtliche Mängel unverzüglich schriftlich 
anzuzeigen; anderenfalls ist die Geltendmachung 
von Gewährleistungsansprüchen ausgeschlossen.  

4. werbeartikelspezialist.com leistet Gewähr nach 
eigener Wahl durch Nachbesserung oder 
Ersatzlieferung.  

5. Schlägt die Nacherfüllung endgültig fehl, kann der 
KUNDE unter den gesetzlichen Voraussetzungen 
Herabsetzung der Vergütung oder 
Rückgängigmachung des Vertrages (Rücktritt) 
verlangen. Bei einer nur geringfügigen 
Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur 
geringfügigen Mängeln, steht dem KUNDEN kein 
Rücktrittsrecht zu. 

6. Ergibt die Überprüfung einer Mängelanzeige, dass 
ein Gewährleistungsfall nicht vorliegt, kann 
werbeartikelspezialist.com dem KUNDEN die 
Kosten der Überprüfung in Rechnung stellen, es 
sei denn der KUNDE habe die fehlerhafte 
Mängelanzeige nicht zu vertreten. 

7. Bei Rückgängigmachung des Kaufvertrages steht 
werbeartikelspezialist.com eine Vergütung der 
erbrachten Leistungen, der Nutzung und des 
Gebrauchs für jeden Tag der Nutzungsmöglichkeit 
der Ware in Höhe von 3% des Warenwertes zu. 
Der KUNDE ist jedoch berechtigt, nachzuweisen, 
dass eine geringere, werbeartikelspezialist.com ist 
berechtig, nachzuweisen, dass eine höhere 
Nutzungsentschädigung angemessen ist. 

8. Erhält der Kunde eine mangelhafte 
Montageanleitung/Gebrauchsanleitung, ist 
werbeartikelspezialist.com lediglich zur Lieferung 
einer mangelfreien 
Montageanleitung/Gebrauchsanleitung verpflichtet 
und dies auch nur dann, wenn der Mangel der 
Montageanleitung der ordnungsgemäßen Montage 
entgegensteht. 

9. Mängelansprüche des KUNDEN verjähren in einem 
Jahr ab Ablieferung des Vertragsgegenstandes. 

§ 8 Haftungsbeschränkung 
1. werbeartikelspezialist.com haftet gegenüber dem 

KUNDEN nur, soweit Schäden von 
werbeartikelspezialist.com durch Vorsatz oder 
grobe Fahrlässigkeit verursacht werden. Darüber 
hinaus haftet werbeartikelspezialist.com nur bis zur 
Höhe des vernünftigerweise vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schadens und für solche 
Schäden, die werbeartikelspezialist.com durch 
Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht 
verursacht hat.  

2. Ansprüche auf entgangenen Gewinn, ersparte 
Aufwendungen, aus Schadensersatzansprüchen 
Dritter sowie auf sonstige mittelbare und 
Folgeschäden können nicht verlangt werden, es 
sei denn, ein von der werbeartikelspezialist.com 
garantiertes Beschaffenheitsmerkmal bezweckt 
gerade, den KUNDEN gegen solche Schäden 
abzusichern. 
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3. Die Haftungsbeschränkung gilt im Hinblick auf alle 
Arten von Schadensersatzansprüchen, unabhängig 
von deren Rechtsgrund, insbesondere auch im 
Hinblick auf Schadensersatzansprüche wegen 
Pflichtverletzung.  

4. Soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit 
vorliegt, haftet werbeartikelspezialist.com 
gegenüber dem KUNDEN nur beschränkt bis zu 
Höhe des doppelten Einzelauftragswertes. 

5. Die Haftung für Subunternehmer, Mitarbeiter, 
sonstige Erfüllungsgehilfen und Vorlieferanten von 
werbeartikelspezialist.com wird ebenfalls im obigen 
Umfange beschränkt. Die vorstehenden 
Haftungsbeschränkungen schließen eine 
gesetzlich zwingende Haftung nach dem 
Produkthaftungsgesetz, eine Haftung für 
übernommene Garantien, für Arglist oder eine 
Haftung für Personenschäden nicht aus. 

6. Ansprüche gegen werbeartikelspezialist.com auf 
Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher 
Aufwendungen bei vertraglicher oder 
außervertraglicher Haftung verjähren, sofern nicht 
Vorsatz vorliegt oder Personenschäden betroffen 
sind, in einem Jahr. Der Beginn der 
Verjährungsfrist richtet sich nach den gesetzlichen 
Regeln. Die abweichend geregelte Verjährungsfrist 
für Mängelansprüche (§ 7 Ziffer 9) bleibt unberührt. 

§ 9 Verletzung von Urheberrechten und 
gewerblichen Schutzrechten Dritter 

1. Wird der KUNDE wegen der Verletzung von 
Rechten Dritter oder auf Unterlassung der Weiter-
benutzung des Liefergegenstandes in Anspruch 
genommen, so hat er werbeartikelspezialist.com 
hierüber unverzüglich zu informieren. 

2. werbeartikelspezialist.com trägt keine 
Verantwortung dafür, ob an sie vom KUNDEN oder 
in dessen Auftrag gelieferte Beistellungen gegen 
bestehende Urheberrechte, gewerbliche 
Schutzrechte oder andere Rechte Dritter 
verstoßen. Der KUNDE haftet allein, wenn durch 
die Ausführungen seines Auftrags Rechte Dritter 
verletzt werden. Der KUNDE hat 
werbeartikelspezialist.com von allen Ansprüchen 
Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung auf 
erstes Anfordern freizustellen.  

3. Ist der Liefergegenstand mit Rechten Dritter, die 
gegen den KUNDEN geltend gemacht werden, 
behaftet (Rechtsmangel), und hat 
werbeartikelspezialist.com dafür einzustehen, so 
ist werbeartikelspezialist.com berechtigt, den 
Rechtsmangel innerhalb angemessener Frist durch 
Erwerb des Rechts oder von Nutzungsrechten oder 
durch entsprechende Änderung des 
Liefergegenstandes oder Ersatzlieferung zu 
beseitigen, soweit dies dem KUNDEN zumutbar ist. 
Hierdurch entstehende Kosten trägt 
werbeartikelspezialist.com. Anderenfalls ist der 
KUNDEN berechtigt, die gesetzlichen 
Gewährleistungsrechte geltend zu machen. 

4. Ist werbeartikelspezialist.com zu einer Beseitigung 
des Rechtsmangels nicht in der Lage, sind 

Schadensersatzansprüche des KUNDEN wegen 
Nichterbringung der Leistung nach Maßgabe von § 
11 begrenzt. Hiervon unberührt bleibt das Recht 
des KUNDEN auf Rücktritt vom Vertrag und die 
Geltendmachung der nachgewiesenen 
Aufwendungen, die dem KUNDEN durch die 
Rechtsverfolgung des Dritten entstanden sind. 

§ 10 Schlussbestimmungen 
1. Mündliche Nebenabreden bestehen nicht. 

Änderungen und Ergänzungen dieser Bedingungen 
bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und 
müssen als solche ausdrücklich gekennzeichnet 
sein. 

2. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit dem 
Vertrag ist Salzburg. 

3. Es gilt ausschließlich das Recht der Republik 
Österreich unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

4. Sollten einzelne Regelungen dieser Bedingungen 
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, 
so berührt dies die Wirksamkeit der übrigen 
Regelungen dieser Bedingungen nicht. Das gleiche 
gilt im Falle einer Regelungslücke. 

5. In den vorgenannten Fällen sind die Parteien 
verpflichtet, anstelle der unwirksamen Regelung 
bzw. zur Ausfüllung der Regelungslücke diejenige 
rechtlich wirksame Regelung zu vereinbaren, die 
dem von den Vertragsparteien verfolgten 
wirtschaftlichen und rechtlichen Zweck am 
nächsten kommt. 

 Datenschutz / Einwilligung 
1. Weitergabe und Verarbeitung von Kundendaten 

Die Daten des Kunden werden für betriebsinterne 
Zwecke von werbeartikelspezialist.com, insbesondere 
zur vereinfachten Bearbeitung von Angeboten und 
Kaufverträgen, soweit im Rahmen der 
Datenschutzgesetze zulässig, elektronisch 
gespeichert, verarbeitet und ausgewertet. 
werbeartikelspezialist.com ist berechtigt, die Daten des 
Kunden im Rahmen der Abwicklung von Kaufverträgen 
an deutsche Kreditinstitute weiterzuleiten, sofern sich 
diese gegenüber werbeartikelspezialist.com zur 
vertraulichen Behandlung der Daten verpflichtet 
haben. Werbeartikelspezialist.com ist ferner berechtigt, 
Daten des Kunden zur Überprüfung ihrer Richtigkeit 
und zur Feststellung der Identität des Kunden an von 
werbeartikelspezialist.com beauftragte und zur 
Vertraulichkeit verpflichtete Dritte weiterzugeben.  

2. Einwilligung des KUNDEN 
Der Kunde erteilt hiermit zur Speicherung, 
Verarbeitung und Weitergabe seiner Daten im 
vorgenannten Umfang durch 
werbeartikelspezialist.com ausdrücklich seine 
Einwilligung  

 

 

Salzburg, April 2004, Werbeartikelspezialist.com 


